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Definitief vastgestelde openbare besluitenlii st
van de vergadering van het Dageliiks Bestuur op

Afleggen ambtseed: Naam - Team - Datum in dienst

9 medewerkers van de BEL Combinatie hebben in aanwezigheid van de direct
leidinggevenden, de directieraad en het Dagelijks Bestuur de ambtseed afgelegd

Opening en vaststelling agenda

Dhr. Niek Meijer opent de vergadering als plaatsvervanger voor de komende 14 dagen van

mw. Joan de Zwart-Bloch, die zijn functie voor diezelfde periode in Zandvoort waarneemt.

De vergadering

Openbare besluitenlijst en verslag van de DB-vergadering van 3 iuli 2Ot7

De openbare besluitenlijst en het verslag van de DB-vergadering van 3 juli 20L7 worden

Vergadering d.d. : 11 september 2017

tocatie : Kantool' BEL €ombinatie; Commissiekamer-L26

Aanvang : L2:15

Eindtijd : 13:45

Voorzitter : dhr. N. Meijer

Griffier/secretaris : dhr. M.G.A. Roza

Aanwezige leden

Afwezige leden

dhr. Niek Meijer

dhr. Niels Rood

dhr. Tijmen Smit

mw. Meryem Kiliç

mw. Else Ruizeveld de Winter

dhr. Garmt Kolhorn

dhr. Marc Roza

Mw. Joan de Zwart-Bloch

waarnemend voorz¡tter / pfh. HRM & Organisatie

plv. voorzitter / pfh. lnformatievoorziening &
Communicatie

pfh. Control & Financiën

lid directieraad BEL Combinatie/
gemeentesecreta ris Blaricum

lid directieraad BEL Combinatie /
gemeentesecretaris Eemnes

voorzitter directieraad BEL Combinatie /
gemeentesecreta ris La ren

d i rectiesecreta ris

voorzitter / pfh. HRM & Organisatie
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zonder aa npassingen definítief vastgesteld.

Rapportage archiefinspectie informatiebeheer over 2016

Besluitvorminq

Het DB neemt zonder verdere beraadslaging kennis van het Toezichtsverslag archief- en
informatiebeheer Eemnes en BEL 20L6 en het AB hierover in de eerstvolgende vergadering te
informeren.

I CT-outsou rci ng-ServicePu nt
Korte inhoud:

Betreft de uitbesteding van het Servicepunt per L november 2017

Besluitvorminq - oanaepast besluit

Het Dagelijks Bestuur besluit op voorstel van de directieraad en bíj positieve advisering van
de Ondernemingsraad:

1. de functie van Medewerker Helpdesk / Facilitaire zaken (met de invulling
helpdeskondersteuning op ICT gebied ) vervalt per 1 november 2OL7 en deze formatie
vrijvalt;

2. per 1 november 2Ot7 een samenwerkingsovereenkomst met Xiphos B.V. (voorheen
Fencer B.V.) aan te gaan voor het inkopen van de navolgende skilled ICT ServicePunt
diensten met als doelen:

L. continuiteit op het ServicePunt (skilled professional(s) fysiek/background
aanwezig);

2. een verhogend "oplossend vermogen" naar 75% op de incidenten en service-
requests; gecertificeerde medewerkers (lTlL en MicroSoft) zijn hierdoor in staat
om minimaalT5%van de incidenten op te lossen en een groot deelvan de

wijzígingen uit te voeren, conform afspraak;

3. Xiphos als "Single Point Of Contact" (SPOC) voor alle lT beheer gerelateerde
zaken, waarmee incidenten en verzoeken sneller en vollediger doorgezet worden
naar de 2e en 3e lijns support en naar 3e partijen (indien dit noodzakelijk is);

4. verruiming van de openingstijden van het ServicePunt van 08:00 uur tot 17:30
uur.

3. het document Organisatiewijziging Skilled ServicePunt vast te stellen;

4. via de P&C-rapportages in 2018 periodiek op de hoogte gesteld te willen worden van de
realisatie van de onder 2 gemelde dienstverleningsdoelen.

Langdurige inhuur BEt 2018 - 2O2O

Besluitvorminq

Het Dagelijks Bestuur:

L, neemt met instemming kennis van de Memo langdurige inhuur en de daarin vermelde
directiebesluiten;

2. besluit hierover op korte termijn een bondige informatiememo via de colleges naar de
gemeenteraden te zenden.

IOGA brieven Q4 2016 en Ql 2017
Besluitvormino

Het Dagelijks Bestuur verklaart de volgende circulaires van het Landelijk Overleg
Gemeentelijke Arbeidsvoorwaarden van toepassing op de GR BEL Combinatie:

L. LOGA brief van 10 november 20L6 (ECWGO/ U201601310) CAR/UWO-wijzigingen als
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gevolg van ¡nvoering IKB

2. LOGA brief van 24 november 2016 (ECWGO/U201601"499)Aanpassing CAR/UWO aan

nieuwe collectieve zorgverzekering

3. LOGA brief van 23 janua ri 2OL7 (ECWGO/ U2OL7O0O32) Nagekomen aanpassingen

CAR/UWO als gevolg van invoering IKB

4. LOGA brief van 10 maart 2017 (ECWGO/U2OL7O0198)Aanpassing

ve rp la atsi ngskoste n rege I i ng ve rh u is p I ic htige a m bte na re n

Het Dagelijks Bestuur wil ook dat onderzocht wordt in hoeverre de besluitvorming over dit
type 'landelijke hamerstukken'versimpeld kan worden, bíjv. door een automat¡sche
vaststelling en verwerking van de eventuele financiële gevolgen in de eerstvolgende
begroti ngswijzigi ng va n de B EL Com binatie/gemeenten.

Sterkte/Zwa kte-ana lyse orga n isatie B EL Com bi natie

Besluitvormina

Het DB stemt in met de steikte/zwákte-añalyiè en maakt afsþiàken'óvèr dè commúäicatie

van de uitkomsten hiervan richting de colleges en raden van de gemeenten en richting het

betrokken personeel en de Ondernemingsraad van de BEL Combinatie .

Aldus vastgesteld in de vergadering van het Dagelijks Bestuur gehouden op L8 december
2017.

: 18 december 2OL7Datum

¿

r Kolhorn
Voorzitter

dhr. Niels Rood
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